НА   БЛАНКЕ   ПРЕДПРИЯТИЯ
от «____ » ___________ 202___г.
Начальнику сервисной службы
ООО «Меркатор Холдинг»
[bookmark: _GoBack]Кондратьеву В.Э.
Уведомление о неисправности
Наименование и модель   _________________________
Владелец  _____________________________________________
Заводской номер оборудования, VIN шасси  _________________________
Модель двигателя  _________________________ № _________________
Договор поставки  № ___________  «____» ______________ 20___г. 
Поставщик __________________________________
Дата выпуска   «____»_____________20___г.
Дата ввода  в эксплуатацию  «___»_________20___г. 
Время наработки  ________ моточасов.
Дефектный узел _________________________________________________
Заводской номер дефектного узла (если есть)  _______________________
Описание неисправности _____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________
Местонахождение___________________(республика)________________________(область) _______________________(нас.пункт)_______________________(улица)_____________(дом).
Машинист, водитель  _____________________________________ (Фамилия И.О.)
Ответственное лицо  ______________________________ (Фамилия И.О.)
Контактный телефон (с кодом)  _________________________________
	Настоящим подтверждаем, что указанная техника до появления неисправности (дефекта) эксплуатировалась владельцем с полным соблюдением «Руководства по эксплуатации», включая проведение ТО и обеспечение сохранности пломб. Просим Вас рассмотреть уведомление о неисправности для гарантийного восстановления _____________(наименование, модель). Если в процессе диагностики и восстановления обнаружатся факты, противоречащие вышеуказанной информации или свидетельствующие о нарушении владельцем «Руководства по эксплуатации», согласны возместить все расходы, связанные с восстановлением, а также согласны с возможным снятием ____________ (наименование, модель)   с гарантийного обслуживания.
                                    Руководитель  ____________________ / ______________ /
          М.П.                                       Подпись                       Фамилия И.О.
                             
ВНИМАНИЕ:   Обязательно наличие сервисной книжки оборудования; 
